政策解读：《关于成立“李胜华企业开办工作室”的通知》

一、起草背景
为全面深化“放管服”改革，强化为市场主体服务的工作理念，聚焦企业全生命周期高频事项、重点环节，解决和处理企业开办方面存在的疑难问题，加快推动政务服务从政府部门供给导向向企业和群众需求导向转变，着力构建政务服务新模式，建设人民满意的服务型政府，成立该工作室。
二、工作室的主要职责
    企业开办工作室的主要职责是：围绕企业开办、运营、退出阶段涉及的痛点难点堵点问题，靶向攻坚、精准发力，为各类企业（含公司、非公司企业法人、合伙企业、农民专业合作社、个人独资企业、个体工商户及各类分支机构）开办事项免费提供政策咨询服务和全程帮办代办服务，协调解决企业设立、变更、备案、注销登记服务中复杂、疑难问题，持续推进营商环境优化提升。
    三、工作措施
1、强化服务意识，协调解决重点难点问题。充分利用工作室团队集体智慧和力量，深入企业精准服务，统筹解决企业难题，提升企业登记规范化水平和便民利民程度，推动全区市场主体健康发展。
2、压减审批时限，提高服务效能。完善企业登记审批流程，细化办事指南，优化操作程序，依托全国一体化政务服务平台和山东省市场监督管理局综合业务系统，推动更多涉企事项网上办理，简化优化商事服务流程，大力推进减环节、减材料、减时限、减费用，降低制度性交易成本。
3、完善服务机制，开辟绿色通道。围绕企业开办重点工作任务，以“放管服”改革总目标为要求，设立重点审批事项“绿色通道”，对部分急需办理的审批事项实行特事特办、急事急办，采取主动服务、靠前服务、预约服务、延时服务等措施，为企业、群众提供热情周到的服务体验。
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