
 

博西办发〔2021〕50号

关于印发《城西街道“送服务 送爱心 送政策  
送健康，万名特殊家庭成员得关爱”活动实施

方案》的通知

各镇（街道）计生协：

现将《城西街道“送服务送爱心送政策 送健康，万名

特殊家庭成员得关爱”活动实施方案》印发给你们，请结合

实际认真贯彻落实。

                    博山区城西街道办事处

                      2021 年 6 月 26 日
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城西街道办事处
“送服务 送爱心 送政策 送健康，万名特殊

家庭成员得关爱”活动实施方案

一、活动主题 

送服务送爱心送政策送健康，万名特殊家庭成员得关爱

二、目标任务

通过进一步贯彻落实计生特殊家庭扶助关怀政策，落实特

扶金按季度发放,组织开展“暖心行动·送清洁”活动,走访慰

问所有计划生育特殊家庭,了解特殊家庭的实际困难和心理健

康，让特殊家庭成员切实感受到党和政府的关爱和温暖，增强

特殊家庭获得感和满意度。

三、活动内容

（一）按季度精准发放特扶金。加强扶助对象信息管理，

做好新增扶助对象的个人申报、资格确认、系统信息录入和汇

总上报工作。积极与上级部门做好衔接，确保每季度末及时、

足额将特扶对象当季度特扶金发放到位。

（二）组织开展“暖心行动·送清洁”活动。根据全区统

一安排为辖区计划生育特殊家庭发放清洁用品。

（三）开展计划生育特殊家庭走访活动。组织广大卫生健

康行政部门和计生协会领导干部、社区干部、志愿者走访所有

计划生育特殊家庭。通过走访，实地掌握扶助关怀政策落实情
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况，了解特殊家庭的困难和需求，帮助反映、协调解决相关问

题；将有关计划生育特殊家庭的政策信息、扶助关怀活动信息

及时传达给走访对象；与走访对象交流思想，帮助疏导、化解

不良情绪，并认真填写博山区计生特殊家庭需求信息登记表、

汇总表（附件 3、4）

（四）严格落实计划生育特殊家庭成员定点医疗机构门诊

就医“两免两减半”政策。协调定点医疗机构严格执行计划生

育特殊家庭成员门诊就医优惠优先政策，确保政策落到实处。

四、工作安排

1.及时完成2021年度新增扶助对象的个人申报、资格确认、

系统信息录入和汇总上报工作，做好特别扶助金按季度发放工

作。

2.每季度末完成当季度特别扶助金发放工作。

3.每季度末将本季度辖区计划生育特殊家庭成员信息汇总

后上报区卫生健康局，确保辖区计划生育特殊家庭成员定点医

疗机构门诊就医“两免两减半”工作落到实处。

4.10 月中旬前，完成计划生育特殊家庭走访工作，并推动

走访联系工作规范化、制度化、常态化。

5.11月中旬前，完成“暖心行动·送清洁”活动。

6.11 月底前，对社区主题活动开展情况进行总结,各社区

于 11 月 25 日前将活动开展情况及走访慰问图片（5-10 张）分

别报街道计划生育协会。
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五、保障措施

（一）加强组织领导。要深刻认识做好计划生育特殊家庭

扶助工作的重要性，切实把关爱计划生育特殊家庭作为改善民

生、推进社会治理和社区治理，促进社会和谐稳定的重要内容，

迅速部署，统筹协调，扎实推进，确保主题活动取得实效。

（二）落实工作职责。各社区要制定主题活动具体实施方

案，细化工作任务和保障措施，明确责任，精准到户，精准到

人，推动各项任务落实。

（三）突出走访重点人员。各社区走访慰问活动要确保不

漏一户、不落一人，要突出走访家庭困难、上访老户、孤寡失

独老人等人员，通过走访掌握他们的实际困难和真实诉求，

能现场答复的现场答复，能现场解决的即知即办、立即办理。

（四）修订完善相关政策。根据省、市、区卫生健康统

一部署，深入基层开展调查研究 ,广泛征求各级对进一步做

好计生特殊家庭扶助关怀工作的意见建议。加强与民政、财

政、人社、住建等部门沟通协作，修订完善《关于进一步做

好计划生育特殊家庭扶助关怀工作的实施意见》，进一步完

善细化各部门在解决特殊家庭养老、医疗、住房、社会关怀

等方面的帮扶措施。

（五）抓好督查落实。建立定期通报机制，加大考核和督

导力度，确保送服务送爱心送政策送健康，万名特殊家庭得成

员关爱主题活动落地落实，取得成效。
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附件：1.城西街道“送服务 送爱心 送政策 送健康，万名

特殊家庭成员得关爱”工作领导小组名单

2. “送服务送爱心送政策送健康，万名特殊家庭成

员得关爱”活动配档表

3. 博山区计生特殊家庭需求信息登记表

4. 博山区计生特殊家庭需求情况汇总表
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附件 1

城西街道“送服务 送爱心 送政策 送健康，万
名特殊家庭成员得关爱”工作领导小组名单

组  长：曲  欣  街道党工委副书记、办事处主任

副组长：杨  勇  街道党工委副书记

        秦  强  街道党工委委员

成  员：李乃喜  街道文化旅游发展中心主任

谢娇娇  街道文化旅游发展中心副主任

罗丽梅  街道卫计站办事员

崔  宏  大辛社区党委书记、居委会主任

杨曰珩  李家窑社区党委书记、居委会主任

于敦富  太平社区党总支书记、居委会主任

朱训岩  柳杭社区党总书记、居委会主任

孙红莲  西冶街社区党委书记、居委会主任

张翠芝  双山社区党委书记、居委会主任

徐海峰  凤凰园社区党委书记、居委会主任

张大立  税务街社区党委书记、居委会主任

孙  倩  白虎山社区党委书记、居委会主任

薛桂香  新坦社区党委书记、居委会主任

宋立文  四十亩地社区党委书记、居委会主任
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侯  晶  龙泽园社区党委书记、居委会主任

李毅昌  吉光社区居委会主任

张兴强  大成社区居委会主任

姜念兵  北山社区居委会主任

领导小组下设办公室，秦强同志任办公室主任，李乃喜同

志任办公室副主任。
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附件 2

“送服务送爱心送政策送健康，万名特殊家庭
成员得关爱”活动配档表

实事主题 主要内容 主要措施 时间节点 备注

1.按季度精准发放特

扶金。

及时完成 2021 年度新增扶助对象的

个人申报、资格确认、系统信息录入和汇

总上报工作，做好特别扶助金按季度发放

工作。

每季度末

 2.组织开展“暖心行

动•送清洁”活动，为

计划生育特殊家庭发

放清洁用品。       

抓好督查落实。建立定期通报机制，

加大考核和督导力度，确保送服务送爱心

送政策送健康，万名特殊家庭成员得关爱

主题活动落地落实，取得成效。

11月

中旬前

3.组织广大卫生健康

行政部门和计生协会

领导干部、社区干部、

志愿者走访所有计划

生育特殊家庭。

落实工作职责。制定主题活动具体实

施方案，细化工作任务和保障措施，明确

责任，精准到户，精准到人，推动各项任

务落实。进一步推动走访联系工作规范化、

制度化、常态化。

10月

中旬前

4.严格落实计划生育

特殊家庭成员定点医

疗机构门诊就医“两

免两减半”政策。

每季度末将本季度辖区计划生育特

殊家庭成员信息汇总后上报区卫生健康

局，确保辖区计划生育特殊家庭成员定点

医疗机构门诊就医“两免两减半”工作落

到实处。

全年

5.修订完善相关政策。 

修订完善《关于进一

步做好计划生育特殊

家庭扶助关怀工作的

实施意见》。                                          

根据省、市统一部署，深入基层开展

调查研究,广泛征求各级对进一步做好计

生特殊家庭扶助关怀工作的意见建议。修

订完善《关于进一步做好计划生育特殊家

庭扶助关怀工作的实施意见》，进一步完

善细化各部门在解决特殊家庭养老、医疗、

住房、社会关怀等方面的帮扶措施。

 10月

中旬前

送服务 送

爱心 送政

策 送健康 

万名特殊

家庭成员

得关爱

6.对各社区主题活动

开展情况进行总结考

核。

将工作纳入年终人口和计划生育目标

责任管理制考核。
11月底前
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附件 3

博山区计生特殊家庭需求信息登记表
                                          年     月     日

 走访人签字：

户主姓名  家庭人口数  

    家庭类型 失独    残疾 是否有退休金                 

是否有医疗保险
是否享受特别

扶助金

是否有计生特

殊家庭综合

保险单

是否参加免费查体 是否低保户

是否五保户 联系电话

家庭住址      博山区        镇（街道）            村（居）

目前家庭主要困难

有     无 

具体困难：

   走访慰问需求    家政服务需求 助农方面需求

大病救助需求    心理慰藉需求 家务代办需求

   抱养方面需求   助孕方面需求 查体方面需求

    其他需求
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附件 4

  博山区计生特殊家庭需求情况汇总表

年    月    日

基本情况 家庭需求（条数）

单位
走访户数

未享受享受

特扶户数

未享受综合

保险户数

未参加免费

查体户数

低保

户数

五保

户数

走访

慰问

家政

服务

助农

帮扶

大病

救助

心理

慰藉

家务

代办

送子

服务

助孕

帮扶

查体

方面

其他

需求

备注
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