失业保险待遇核定、发放
服务指南
一、事项名称

失业保险待遇核定、发放。

二、办理依据

1、《山东省失业保险规定》（2003年8月省政府令第161号）第十五条“参保单位与职工解除或者终止劳动关系的,应当书面告知职工有按规定享受失业保险待遇的权利,为其出具解除或者终止劳动关系的证明,并自解除或者终止劳动关系之日起7日内将失业人员名单、缴费记录、解除或者终止劳动关系证明报当地社会保险经办机构备案。失业人员应当自解除或者终止劳动关系之日起60日内,持原单位为其出具的解除或者终止劳动关系的证明和身份证明,到当地社会保险经办机构办理失业登记和失业保险金申领手续。中央驻鲁单位和省直机关事业单位的失业登记、失业待遇发放,由省社会保险经办机构或者所在地的社会保险经办机构办理,所需资金由省社会保险经办机构及时拨付。”

2、《社会保险法》第八条：“社会保险经办机构提供社会保险服务，负责社会保险登记、个人权益记录、社会保险待遇支付等工作。”

3、《社会保险法》第四十八条：“失业人员在领取失业保险金期间，参加职工基本医疗保险，享受基本医疗保险待遇。失业人员应当缴纳的基本医疗保险费从失业保险基金中支付，个人不缴纳基本医疗保险费。”

4、《社会保险法》第七十三条：“社会保险经办机构应当按时足额支付社会保险待遇。”

三、受理单位及办理地点

博山区人力资源社会保障服务中心一楼（博山区双山街3号）。

四、办理条件

用人单位与职工终止或者解除劳动关系后，失业人员到失业保险经办机构办理失业金申领手续。
五、申请材料

参保单位进行失业人员备案需提供：终止或者解除劳动关系证明原件、职工档案；
失业人员申请失业金需提供：1、终止或者解除劳动关系证明原件。2、填制《失业保险金申领登记表》3份。3、失业人员1寸彩色照片3张，2寸彩色照片1张。4、失业人员身份证复印件1张。
六、基本流程

1、窗口前台即时受理，审查申请材料是否齐备、完备。审查单位、个人参加失业保险及缴费情况、终止或解除劳动合同原因，确定失业保险金领取资格；

2、审核完毕后，收存失业人员档案；

3、失业人员自终止或者解除劳动关系之日起60日内，到窗口前台申领失业金，前台工作人员核定失业人员应领取失业保险金的期限及标准。符合领取条件的失业人员，进行失业登记，办理《就业失业登记证》，填报职业培训申请、进行求职登记，由前台工作人员通知失业人员，次月本人持身份证、就业失业登记证、培训结业证或在培证明领取失业金存折，同时告知领取失业金期间缴纳医疗保险并享受医疗保险待遇情况；

4、窗口后台复核相关材料及经办人员核定的领取失业保险金期限及标准；

5、领取失业金期间失业人员参加职工医疗保险，应缴纳医疗保险费由失业保险经办机构缴纳，个人不缴纳，享受有关医疗保险待遇。

七、收费依据及标准

不收费。

八、办理时限

即时办理。

九、咨询方式

（一）现场咨询：博山区人力资源社会保障服务中心一楼窗口（博山区双山街3号）。

（二）电话咨询：0533—4251082。

