治安调解服务指南

一、事项名称

治安调解

二、办理依据

《中华人民共和国治安管理处罚法》（2005年8月28日第十届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过　2005年8月28日中华人民共和国主席令第三十八号公布　自2006年3月1日起施行  根据2012年10月26日第十一届全国人民代表大会常务委员会第29次会议通过同日主席令第67号公布的修改决定修正）
第九条：对于因民间纠纷引起的打架斗殴或者损毁他人财物等违反治安管理行为，情节较轻的，公安机关可以调解处理。经公安机关调解，当事人达成协议的，不予处罚。经调解未达成协议或者达成协议后不履行的，公安机关应当依照本法的规定对违反治安管理行为人给予处罚，并告知当事人可以就民事争议依法向人民法院提起民事诉讼。
三、受理单位及办理地点

淄博市公安局博山分局各派出所

四、办理条件
对于因民间纠纷引起的打架斗殴或者损毁他人财物等违反治安管理行为，情节较轻的，公安机关可以调解处理。
五、基本流程

（一）申请人到辖区派出所报案或拨打“110”报警。
（二）淄博市公安局博山分局各派出所受理后依法办理。
六、收费依据及标准

不收费

七、办理时限
《中华人民共和国治安管理处罚法》第九十九条:公安机关办理治安案件的期限，自受理之日起不得超过三十日；案情重大、复杂的，经上一级公安机关批准，可以延长三十日。

为了查明案情进行鉴定的期间，不计入办理治安案件的期限。
八、咨询方式
（一）现场咨询：淄博市公安局博山分局各派出所。

（二）电话咨询：110。

