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一、办理要素

办理要素包括：事项名称和编码、实施机构、申请主体、受理地点、办理依据、办理条件、申请材料、办理时限、收费标准与依据、申请人权利和义务、咨询服务等。

（一）事项名称和编码

事项名称：城市排水许可

编码：3703040102114
（二）实施机构：博山区市政园林局行政许可科

（三）申请主体：在博山区行政区域内需要向城市排水管网及其附属设施排放污水的排水户。 

（四）受理地点:博山区政务服务中心市政园林局窗口

（五）办理依据：

 1.国务院对确需保留的行政审批项目设定行政许可的决定》(中华人民共和国国务院令第412号)国务院决定对确需保留的行政审批项目设定行政许可的目录第103项

 2.《城市排水许可管理办法》（建设部令第152号，2006年12月发布）第3条

 3.《淄博市市政工程设施管理办法》（1996年3月通过，2004年9月修改）第26条

（六）办理条件

申请城市排水许可，应当具备下列条件：

 1.排放口的设置符合城镇排水与污水处理规划的要求；

 2.按照国家有关规定建设相应的预处理设施和水质、水量检测设施；

 3.排放的污水符合国家或者地方规定的有关排放标准；

 4.法律、法规规定的其他条件。

（七）申请材料

申请城市排水许可，应当提交下列材料：

  1.提出排水许可申请，并填写《城市排水许可申请表》（一式两份）;

  2.签订雨污水排入城市排水管道责任书（一式两份）;

  3.施工期间临时排水申请表（一式两份）;

  4.接驳城市公共排水设施申请表（一式两份）;

  5.室外雨、污水管网设计平面图原图（一式两份）;

  6.建设项目规划图复印件（一份）。   

    （八）办理时限

受理时限：1个工作日。

办理时限：法定时限20个工作日，承诺时限5个工作日（不含水质检测时间）。

《城市排水许可管理办法》（建设部令第152号，2006年12月发布）第七条：“排水户需要向城市排水管网及其附属设施排放污水的，应当持有关材料向所在地排水管理部门申请办理城市排水许可证书。排水管理部门应当自受理申请之日起20日内作出决定。”

（九）收费标准：本审批事项不收费。
（十）咨询服务

博山区政务服务中心市政园林局窗口设立咨询岗负责对申请人咨询、疑问给予解释答复。
窗口咨询地址：博山区政务服务中心市政园林局窗口（博山区山头街道大观园路86号）

电话咨询号码：0533—4291072
电子邮箱:bsszhwjck@163.com
二、办理流程

（一）申请

1.提交方式

窗口提交。博山区政务服务中心市政园林局窗口，地址：博山区山头街道大观园路86号，联系电话：0533—4291072。

2.获取收件凭证

经审核，对材料齐全、填写无误、符合法定形式的材料出具材料受理凭证。凭证内容包括：材料名称、接收时间，受理人姓名，联系方式、进度查询方式、办理期限。申请人可在窗口即时领取材料受理凭证。

（二）受理

1.材料补正

受理人当场发现申请材料不齐全或不符合法定形式的，能当场补正的告知申请人当场补正，并予以协助。不能当场补正的，做出补正材料通知单，列明需补正的材料内容、补正期限以及逾期不补正作退件处理的规定。

2.材料审核

经审核不符合受理条件的，办理人员制作不予受理决定书，决定书内容要包括不予受理的理由、有权受理的其他机关的名称、法律救济等。

    （三）办理进程查询

查询电话号码：0533——4291072

(四)获取审批决定书

1.获取方式：窗口领取。

2.决定书类型:《城市排水许可证》，有效期为5年。因建设施工需要向城市排水管网及其附属设施临时排放污水的，城市排水许可证书的有效期，由排水管理部门根据排水状况具体确定，但最长不得超过施工期限。
（五）流程图

见附件1

三、法律救济

（一）投诉

1.投诉受理：博山区窗口首席代表负责行政相对人违纪违法投诉事项的协调处理。政务服务中心督查科负责对市政园林局窗口人员违纪违法投诉事项的协调处理。

2.投诉时限：对一般投诉要及时办理，并于3日内将办理结果反馈给投诉人。重要投诉在3日内不能办理完毕的，可延长15日，在30日内将办理结果反馈给投诉人。

3.投诉处理
①对当面投诉应当分别单独进行，接待人员应当做好笔录；

②对投诉电话做到细心接听，询问清楚，如实记录；

4.投诉渠道
市政园林局窗口电话：0533—4291072

政务服务中心督查科：0533—4120267

电子邮箱：bsszhwjck@163.com
（二）行政复议

1.淄博市政府法制办公室，地址：张店区人民西路53号，联系电话：0533-2305180，2306819

2.博山区政府法制办公室，地址：县前街46号，联系电话：4180852

四、表单填写

（一）申请表示范文本

见附件2
（二）责任书文本

见附件3

（二）临时排水申请表示范文本

见附件4

    五、有关说明

本服务指南根据法律法规规章相关内容的修改变动情况和工作实际要求，予以实时更新。

附件1

城市排水许可证核发流程














 



附件2                            排水类型：           

受理编号：           

城市排水许可申请表

申请用户名称（章）                      
排水项目名称                            
申 请 日 期                             
申 请 类 别：  首次申请〔 〕    延期申请〔 〕

填 写 说 明

1、本申请表所有内容必须由排水户申请人如实填写，内容要具体，申请表封面应加盖单位公章。以虚报、瞒报、造假等不正当手段取得行政许可的，将依法予以撤销。
2、本表应使用黑色钢笔或签字笔填写，或使用计算机打印，字迹要工整，不得涂改。
3、受理编号由发证机关填写，本表第一、二、三部分由排水户申请人填写。
4、封面部分“排水类型”一栏，新建、改建项目申请人填写“民用建筑、公共建筑、工业建筑”中的一项；已使用排水设施的排水户填写“商业、办公、餐饮、宾馆、洗车、科研、生产经营、美容美发、加油站、医疗机构、其它”中的一项。
5、封面部分“申请类别”一栏，申请人如果是首次申请，请在“首次申请”后的方括号内打勾，如果是延期申请，请在“延期申请”后的方括号内打勾。
6、“排水设施基本情况” 部分，“用水量”、“排水量”应如实填写，并提供相关依据，“污水处理方式”如是委托处理，在相应的方框内打勾即可，如是自行处理，还需注明污水处理工艺。
7、“排水户排水水质情况”部分，应按照由具有计量认证资格的排水监测机构出具的排水水质检测报告填写。
8、本申请表一式两份，申请单位、排水管理部门各执一份。
一、排水户基本情况：

	申请单位
	

	地    址
	（注册或营业、办公地址）


	法定代表人
	
	电 话
	

	经办人
	
	电 话
	

	排水项目名称
	
	地 址
	

	排水项目概况：
    

	住宅类(包括商住、商办等)
	占地面积(m2)


	
	住宅面积(m2)
	                        

	
	
	
	商场面积(m2)
	

	
	
	
	办公楼面积(m2)
	

	
	总建筑面积
(m2)   
	
	
	

	
	
	
	餐饮面积(m2)
	

	
	
	
	其 它(m2)
	

	产业类(包括宾馆、洗车、医院、生产车间等)


	主要产品或服务：


	
	污水处理工艺流程（框图，可附图）：
                                                                                                 


二、排水设施基本情况

	用水量（m3/日）
	排水量（m3/日）

	总用水量
	其   中
自来水量
	其   中
自备水量
	总排水量
	其    中
产业污水
	其   中
生活污水

	
	
	
	
	
	

	污水处理方式
（□中打“√”）
	□自行处理
□委托处理
	污水处理
工   艺
	

	中水处理设施情况
	

	排水口个数
	
	排水方式
	

	外排口序号
	管道种类     （污水、雨水）
	接入管径（mm）
	排 水 去 向
（路名、河道）
	市政管道管径（mm）
	有无专用检测井

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	雨水、污水排水管网平面图，可附图：
注：1、图纸比例1:1000或1：500，图纸清晰可辨，并在图中标出管道管径、长度、坡度，检查井位置、标高，与城市公共排水设施接口位置、标高、管径、排水流向等；2、图纸加盖设计单位资质章和申请单位公章；3、雨水图纸和污水图纸需分别绘制。


三、排水户排水水质情况

	序号
	项目名称
	最高浓度（mg/L）
	序号
	项目名称
	最高浓度（mg/L）

	1
	温度   （度）
	
	19
	总铅
	

	2
	PH值
	
	20
	总铜
	

	3
	悬浮物
	
	21
	总锌
	

	4
	易沉固体（15min）
	
	22
	总镍
	

	5
	油脂
	
	23
	总锰
	

	6
	矿物油类
	
	24
	总铁
	

	7
	苯系物
	
	25
	总锑
	

	8
	氰化物
	
	26
	阴离子表面活性剂（LAS）
	

	9
	硫化物
	
	27
	六价铬
	

	10
	挥发性酚
	
	28
	硫酸盐
	

	11
	生化需氧量（BOD5）
	
	29
	硝基本类
	

	12
	化学耗氧量（CODCr）
	
	30
	氨氮
	

	13
	溶解性固体
	
	31
	总砷
	

	14
	有机磷
	
	32
	总铬
	

	15
	苯胺
	
	33
	总硒
	

	16
	氟化物
	
	34
	磷酸盐（以P计）
	

	17
	总汞
	
	35
	色度（倍）
	

	18
	总镉
	
	
	
	

	备注
	主要污染物：



四、审核、审批情况：

	审
核
部
门
意
见
	经办意见：
初审人：                        年     月     日 

	
	审核意见：
审核人：                      年     月     日

	审
批
意
见
	（公章）
负责人：                        年     月    日

	备注
	


附件3                        排水类型：             

受理编号：             

淄博市建设项目排水管理

责任书

建设单位（章）                             

排水项目名称                               

单 体 名 称                       

项 目 地 址                       

淄博市市政环境卫生管理处  制

淄博市建设项目排水管理责任书

为加强城市排水管理，规范雨污分流排水行为。根据建设部《城市排水许可管理办法》、《山东省城市排水许可管理实施办法》、《淄博市市政工程设施管理办法》等有关规定，特制定本责任书。

一、新建、改建、扩建等建设项目须在工程报建时，向市政排水管理部门办理排水工程建设手续，签订本责任书。签订责任书时建设单位应提交建设项目规划图纸及室外雨、污水管网设计平面图；市政排水管理部门进行图纸审核和现场勘察。项目建设期间，因工程施工需降低地下水位或其他原因需向城市排水设施临时排水的，须按规定申请办理临时《城市排水许可证》。

二、新建、改建、扩建等建设项目须配套建设排水设施，实行雨水、污水分流排放体制，并与主体工程同时设计、同时施工、同时投入使用。建设项目排水设施的设计和施工须符合城市排水规划和相关技术规范，并设置必要的沉淀池、化粪池、隔油池、检查井等专用设施。建设项目排水工程的设计、施工、监理，应当由具有相应市政资质的单位承担。

三、建设单位要在室外排水工程开工前30日内，向市政排水管理部门提交接驳公共排水设施申请表，经市政排水管理部门审查同意后，方可开工建设；未经审查批准，不得擅自将专用排水设施接入城市排水管网。

根据有关规定，各建设项目专用排水设施与城市公共排水设施相连接部位的施工，由排水管理部门负责，按当年市政工程预算定额结算，由建设单位承担所需费用。

四、建设项目排水工程全部竣工后，建设单位应组织勘察、设计、施工、监理等参建单位对工程进行竣工验收，验收合格后，向市政排水管理部门提交《城市排水许可申请表》申请核验，市政排水管理部门接到建设单位的核验申请后，5日内进行现场核验，并对排水水质取样检测，经水质检测合格后，领取《城市排水许可证》，方可向城市排水管网排放污水。
五、建设单位有下列行为之一的，根据建设部《城市排水许可管理办法》规定给予警告，责令限期改正，并可处以1万元以上3万元以下罚款：

1、不按规定设置沉淀池、化粪池、隔油池、检查井等专用设施的；

2、擅自凿穿、拆卸、连接城市公共排水设施排放雨、污废水的；

3、排水设施竣工后不向市政排水管理部门申请核验的；

4、不申领《城市排水许可证》擅自向城市管网排放污水的；

5、不申领《城市排水许可证》进行竣工综合验收的。

六、本责任书一式两份，排水管理部门和建设单位各执一份，双方签字、盖章后生效。

	建设单位（章）：
	                        

	经办人签字：
	                        

	负责人签字：
	                        

	联 系 电 话：
	                        

	
	

	
	年   月   日


	排水管理部门（章）：
	                        

	经办人签字：
	                        

	审核人签字：
	                        

	负责人签字：
	                        

	联 系 电 话：
	                        

	
	

	
	年   月   日


附件4       施工期间临时排水申请表 

受理号：                                                    年   月   日

	建
设
单
位
填
写
	建设单位（章）
	　
	申请时间
	　

	
	办理人
	　
	联系电话
	　

	
	排水项目
	　
	排水项目地址
	　

	
	建筑面积
	　
	日用水量
	　
	日排水量
	

	
	排水去向路名　
	排水去向管道名称　
	申请临时排水期限

	
	
	□污水管 □雨水管
	     年  月  日至    年  月  日

	
	临时排水处理措施
	　

	
	施工临时排水设施简图（标明排水管道、泥浆池、沉淀池、明沟、简易隔栅等设施的尺寸及位置），并加盖单位公章：


	受理意见
	                                                                          年   月   日

	告知 ： 

根据建设部《城市排水许可管理办法》、《淄博市市政工程设施管理办法》等有关规定，禁
止向排水管道倾倒渣土、施工泥浆、污泥、超标排放污水；禁止其它损害排水设施的行为。
建设项目内部排水设施施工结束后，建设单位须及时将临时排水设施拆除并到排水管理部门
办理排水接管申请。
如若发现建设单位违反相关规定以及存在损害排水设施的行为，排水管理部门将不予办理排
水许可证，并按照有关规定进行处罚。


申请人材料不齐全、不符合法定形式，当场一次性告知需补正内容








施工单位（个人）到政务服务中心三楼市政园林局窗口提交申请材料











窗口工作人员受理审查





不符合法定条件标准的，作出不予行政许可决定





综合科审查材料


现场勘察核实





符合法定标准的，综合科对排水设施进行竣工验收，验收合格后，提出审批意见











报领导审批后盖章，资料备案








达到标准发放《城市排水许可证》














1

